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Pravidla marketingové akce HW Bonus — kvéten 2019

I. Akce

Ugastnici, ktefi spIni tyto podminky, ziskaji od O2 na svou zadost moznost vyuzit slevu na nakup vybranych
elektronickych zafizeni (,hardware*) od O2, pokud u sluzby mobilni volani sjednaji novou smlouvu nebo provedou
zménu smlouvy v souladu s dale stanovenymi pravidly. Akce trva od 1. 5. do 31. 5. 2019.

Il. Na jaké sluzby a u€astniky se akce vztahuje

Akce je urCena pro ucastniky, ktefi si zvoli tarif sluzby mobilni volani z vefejné nabidky pro fyzické osoby
dle aktualniho ceniku O2. Akce neni uréena pro Ucastniky s ramcovou dohodou ¢i individualni cenovou nabidkou.
Akce se nevztahuje na tarify pro komunikaci mezi zafizenimi ¢i pro automatizovanou komunikaci (zejména tarifni
fada Machine). Slevu zaroven nelze kombinovat s vyhodou z jiné marketingové akce ani specialni nabidky. Na
konkrétni zafizeni proto nelze Cerpat slevu dle téchto pravidel a sou€asné slevu z jiné marketingové akce Ci
specialni nabidky (zejména z programu O2 Extra vyhody). O2 je rovnéz opravnéna neposkytnout ucastnikovi
slevu dle téchto pravidel, jestlize mu u téze sluzby (k témuz &islu) jiz poskytla moznost Cerpat slevu na nakup
zbozi v ramci této ¢&i jiné marketingové akce nebo specialni nabidky (zejm. Vanoce 2017 nebo dfivéjsi akce HW
Bonus), a to dokud muze ucastnik slevu ¢erpat a dale dokud mize O2 vzniknout pravo pozadovat od Ucastnika
zaplaceni ¢astky odpovidajici uplatnéné slevé nebo dokud takové pravo trva. Akce nemohou vyuZzit ani u¢astnici
u sluzeb, u kterych zadaji nebo Cerpaji vyhodu ze specialni nabidky O2 DATA 2 + 2 GB, O2 DATA5 + 5 GB
nebo O2 DATA 10 + 10 GB.

lll. Jakou slevu ziskate a co je nutné udélat?

Neni-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, plati nize uvedeny prehled modelt hardware i slev ze zakladni
standardni ceny v¢é. DPH podle ceniku mobilnich telefon( a zafizeni, o které mize uc¢astnik pozadat pfi nakupu
konkrétniho zbozi od O2, a vedle toho vyCet podminek, které musi ucastnik v dobé trvani akce vyslovné a
prokazatelné splinit, by slevu mohl ¢erpat.

Mobilni telefon Datové zafizeni
Huawei Y5 2018 ¢ Huawei E3372H
Huawei Y6 2019 *  Huawei E5573s
Huawei P smart 2019 * Huawei MediaPad T2 7.0 16GB LTE
Huawei P30 lite ¢ TP-link M7200
Huawei P30 * Lenovo TAB4 10LTE
Huawei P30 Pro 128GB * Lenovo TAB 4 7 Essential 16GB LTE
Huawei P30 Pro 256GB ¢ Huawei MediaPad T3 10 LTE

Samsung Galaxy J4+ / J4+ Duos
Samsung Galaxy A40

Samsung Galaxy A50 Bali¢ek zafizeni

Samsung Galaxy S10e 128GB

Samsung Galaxy S10 128GB . Lenovo IdeaPad 120+TP-link M7200
Lenovo IdeaPad 120+Huawei E5573s

Samsung Galaxy S10+ 128GB . Lenovo IdeaPad S130-11+TP-link M7200

Samsung Galaxy S10+ 1TB . Lenovo IdeaPad $130-14+TP-link M7200

IV. Slevu na prodejné ihned - z voucheru pozdéji

02 poskytne Ucastnikovi moznost Cerpat slevu k téze sluzbé (urcené jejim Cislem) pouze jedenkrat, a to k prvni
dohodé spliujici podminky pro uplatnéni slevy, kterou ucCastnik ve vztahu k takove sluzbé sjedna v dobé trvani
akce a u niz o moznost Cerpat slevu pozada. U€astnik nema pravo na slevu, pokud je poskytovani dotéené sluzby
omezeno Ci pferuseno. Slevy se k riznym sluzbam (jednotlivym ¢€islim) poskytuji samostatné a nelze je scitat.
Ke kazdé slevé vystavi O2 jeden voucher v podobé jedineCného kddu s ur€enim data jeho vyprseni. Voucher je
vazan na smlouvu &i jeji zménu, k niz je sleva poskytovana. U€astnik musi kod pfi Eerpani slevy sdélit na prodejné
02 pfi nakupu hardware, ledaze kéd je poskytnut pfimo pfi sjednani smlouvy ¢ zmény a ucastnik mize ihned
objednat hardware se slevou (napf. rovnou pfi téZze navstévé prodejny O2).

PFi sjednani ¢i zméné smlouvy na prodejné O2 poskytne O2 slevu pouze u hardware zakoupeného sou¢asné pfi
téZe navstévé prodejny — neni-li narok na slevu vy€erpan pfimo na prodejné, narok na ni zanikd podpisem
smlouvy i jeji zmény bez uplatnéni slevy. PFi sjednani smlouvy &i zmény mimo prodejnu O2 (napf. pres telefon
Ci e-shop) je O2 opravnéna (ne vSak povinna) U¢astnikovi umoznit Cerpani slevy az poté, co obdrzi ve svém sidle
danou smlouvu ¢i zménu podepsanou Ucastnikem a poté, co uplyne Ihita stanovena zakonem pro odstoupeni
od takové dohody z divodu jejiho uzavieni mimo obchodni prostory Ci prostfedky komunikace na dalku.
Nejpozdéji poté O2 odesle ucastnikovi voucher. U€astnik musi mit v dobé odeslani voucheru u O2 aktivni alespori
jedno mobilni telefonni €islo, na némz neni omezeno ani pferuseno poskytovani sluzeb, nesmi mit vii¢i O2 dluhy
po splatnosti a nesmi byt evidovan kvili svému prodleni v registru dluznikd (zejm. v registru SOLUS) ani proti
nému nesmi byt vydano rozhodnuti o ipadku. V opaéném pfipadé ztraci narok na poskytnuti slevy a na voucher.
Totéz plati v pfipadé, Ze se uc€astnikovi nepodafi voucher dorugit. Za voucher ani moznost €erpat slevu neni
mozné pozadovat penézitou nahradu.
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V. Cerpani slevy

Ucastnik mize slevu na zakladé své zadosti uplatnit a erpat b€hem doby trvani akce a 1 mésic po jejim uplynuti.
Slevu Ize €erpat na prodejnach O2, a to jen pfi nakupu hardware, ktery je na konkrétni prodejné skladem; O2
muZze ucastnikovi umoznit objednat hardware se slevou soucasné se sjednanim smlouvy €i jeji zmény i jinymi
zpUsoby. Moznost uplatnit slevu a vyuZit souvisejici voucher nelze pfevadét a nepfechazi na jiné osoby. Slevu
muze Cerpat pouze osobné ten Ucastnik, ktery sjednal smlouvu &i jeji zménu, k niz je sleva poskytovana, a to tak,
Ze kod platného voucheru, ktery byl vydan jemu osobné a dosud nebyl uplatnén ani nevyprsel, sdéli pfi nakupu
hardware na prodejné O2. Je-li vSak voucher poskytnut pfi sjednani smlouvy Ci jeji zmény a GCastnik mize rovnou
objednat hardware se slevou (napf. na prodejné 02), stai o slevu pfi objednavce pozadat. Cerpanim slevy
zanika platnost souvisejiciho voucheru.

PFi nakupu hardware Ize Cerpat vzdy pouze jednu slevu na jednom u€etnim dokladu. Kone&na vyse kupni ceny
kazdého kusu hardware (. jednotlivého zafizeni i bali¢ku) po slevé &ini vzdy minimalné 1 K& véetné DPH. Slevu
Ize Cerpat vyluéné jednorazoveé (ij. pfi jediném nakupu na tomtéz ucetnim dokladu) a pouze v piné vysi, ktera
ucastnikovi dle voucheru nalezi (tj. jen na nakup hardware s celkovou cenikovou cenou prevysujici slevu).

K Cerpani slevy na prodejné O2 a k prevzeti hardware zakoupeného se slevou je uc€astnik opravnén pouze
osobné, a jen pokud nejprve prokaze svou totoznost predloZzenim obcéanského prilkazu a dalSiho Ufedniho
dokladu totoznosti, zaplati kone¢nou kupni cenu hardware po slevé bud pfedem jednorazové v penézich, nebo
sjednanymi splatkami, pokud jsou mu nabidnuty ze strany O2 (k zaplaceni nelze vyuzit O2 hardwarovou banku),
a potvrdi pfevzeti hardware i Cerpani slevy pfi jeho nakupu podle téchto pravidel. Dokud nejsou spinény viechny
tyto podminky, je O2 opravnéna odepfit vydani hardware nebo ¢erpani slevy na prodejné O2.

02 je opravnéna v konkrétnim pFipadé (zejména pokud je U¢astnik v prodleni s pInénim jakychkoli svych zavazku
vuci 02, pokud je evidovan kvuli svému prodleni v nékterém z registra dluznik(, zejm. v registru SOLUS, nebo
pokud jde o nového u€astnika, jemuz do uzavieni smlouvy O2 neposkytovala sluzby) podminit moznost Cerpat
slevu pfedchozim slozenim penézité jistoty stanovené O2. Slozena jistota se neuroCi a O2 je opravnéna proti ni
jednostranné zapocist jakékoli své pohledavky (a to i nesplatné) za uc€astnikem, zejména pohledavku na
zaplaceni ¢astky odpovidajici vysi poskytnuté slevy dle téchto pravidel. O2 vrati zlstatek jistoty, snizeny o
provedené zapocty dle pfedchozi véty, u€astnikovi na zakladé jeho pisemné zadosti po uplynuti ¢tyr (4) mésicl
od zaplaceni jistoty 02, a to pouzitim zUstatku jistoty az do jeho umofeni ve prospéch U¢astnika k Uhradé
jakychkoli jeho zavazkl vici O2, ledaze se Ucastnik a O2 dohodnou na jiném zpUsobu vraceni.

VI. Pfedpoklady trvani naroku na slevu

Narok na slevu je podminén tim, Ze u€astnik uzavieni smlouvy ¢€i jeji zmény platné a fadné dokondil, zfizeni
sluzby s tarifem sjednanym pfi sjednani smlouvy i zmény je technicky realizovatelné a ze nejpozdéji do 45
(Ctyficeti péti) dnl od sjednani u€astnik za¢ne realné vyuzivat sluzbu se sjednanym tarifem, zejména ze v této
Ih(té aktivuje v siti O2 SIM se sluzbou (dosSlo-li ke sjednani nové mobilni hlasové sluzby, v&etné pfipadného
preneseni Cisla od opousténého poskytovatele, nebo nebyla-li v okamziku sjednani SIM se sluzbou aktivovana
v siti O2) nebo Ze v pfipadé sjednani tarifu O2 Spolu v této Ihuté spini podminky stanovené cenikem O2 pro jeho
poskytovani (pfedevsim minimalni pocet sjednanych sluzeb v ramci tarifu). Narok na slevu je dale podminén tim,
Ze u sluzby, jiz se sjednana smlouva i jeji zména tyka, po dobu 24 mésicu od jejiho sjednani nedojde na zakladé
jednani ucastnika, v disledku poruseni jeho pravni povinnosti nebo z jiného divodu na strané Uc¢astnika
k ukonc€eni ani omezeni zavazku ucastnika fadné vyuzivat sluzbu a platit za ni (zejména k ukon&eni smlouvy Ci
jejimu pfevodu na jinou osobu), ke zméné tarifu, jehoZz sjednéni zaloZilo mozZnost Cerpat slevu, na tarif
zpoplatnény niz8i cenikovou cenou ani k ukonéeni smlouvy o poskytovani sluzby.

Narok na vSechny slevy v ramci akce je podminén tim, ze kdykoli béhem doby 24 mésicu od sjednani smlouvy

¢i jeji zmény:

1 Ugastnik se nedostane do prodleni s plnénim jakychkoli svych zavazkd va&i O2 po souvislou dobu del$i nez
30 dnu (zejména s uhradou vyuctovani vystaveného O2) a soucasné

2 Ucastnik nebude evidovan kvuli svému prodleni v registru dluznikd (zejm. v registru SOLUS) ani proti nému
nebude vydano rozhodnuti o Upadku a soucasné

3 UcCastnik nebude akci zneuzivat, aby za u&elem ziskani co nejvétsiho mnoZstvi slev bez jiného zjevného
dbvodu ukongil stavajici sluzby a nahradil je nové sjednanymi nebo sjednal nové sluzby v nepfiméfeném
rozsahu, ktery pfesahuje realné moznosti U€astnika fadné vyuzivat sluzby nebo platit za né. Za zneuZiti akce
se bude povaZovat zejména vyuZiti slev dle téchto pravidel tymZ uastnikem u vice nez péti (5) a v pfipadé
podnikatele vice nez deseti (10) riznych sluzeb mobilniho volani.

Pokud dojde k poruseni jakéhokoli pfedpokladu trvani naroku na slevu uvedeného vySe v téchto pravidlech nebo

k marnému uplynuti Ihiity pro jeho spinéni, je O2 opravnéna pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici skute¢né
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vyCerpané slevé, o kterou byla snizena cena hardware pfi ndkupu u€astnikem oproti jeho zakladni standardni
cené v¢. DPH dle ceniku mobilnich telefond a dalSich zafizeni, vyhlaSeného O2 a uc¢inného ke dni nakupu, a to
po zapocteni proti aktualnimu zlstatku jistoty, byla-li vybrana. Toto pravo mlze O2 uplatnit na jakémkoli
vyuctovani za sluzby poskytované ucCastnikovi nebo samostatné vystavenym dokladem odeslanym ucastnikovi.
Ucastnik se v tom pfipadé zavazuje dluznou Castku ve vysi skutecné vyCerpané slevy zaplatit v souladu s
dokladem vystavenym O2 a v tam uvedené |haté splatnosti. Pokud a dokud O2 vici u€astnikovi neuplatni své
pravo pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici skuteCné vyCerpané slevé dle téchto pravidel, narok u€astnika na
slevu trva. Z téhoz dlivodu je O2 opravnéna zneplatnit voucher odeslany uc¢astnikovi a odmitnout Zadost o slevu,
pokud nebyla dosud vy€erpana, jakoz i neposkytnout u€astnikovi moznost Cerpani dalSich slev v ramci této akce
¢i naslednych akci HW Bonus.

VIl. Zmény pravidel akce

Tato pravidla nejsou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci: O2 je opravnéna tuto
akci kdykoli v dobé jejiho trvani zrusit ¢i zménit tato pravidla. Tyto zmény oznami uc¢astnikim zvefejnénim zmén
na webovych strankach www.02.cz. Zmény téchto pravidel maji U€inky i na pfipady, kdy jiz byla u€astnikovi
poskytnuta moznost slevu ¢erpat nebo kdy slevu vyCerpal. Nestanovi-li tato pravidla vyslovné jinak, neuplatnéni
prava vyplyvajiciho z téchto pravidel neni na Ujmu jeho dalSimu trvani a moznosti jeho uplatnéni v budoucnu. O2
je opravnéna poskytnout uc€astnikovi nad ramec slevy definované vySe i dalSi nevratnou slevu pfi nakupu
hardware, pokud s tim u€astnik souhlasi.
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Slevy nelze séitat. K téze sluzbé (uréené jejim ¢islem) a na stejny hardware nalezi pouze jedna sleva — z téch, které pfichazeji v ivahu, prednostné ta vyssi:

Hardware

Lenovo IdeaPad 120 + TP-link
M7200,
Lenovo IdeaPad 120 + Huawei
E5573s

Lenovo IdeaPad S130-11 + TP-
link M7200

Lenovo IdeaPad S130-14 + TP-
link M7200

Lenovo IdeaPad 120 + TP-link
M7200,
Lenovo IdeaPad 120 + Huawei
E5573s

Lenovo IdeaPad S130-11 + TP-
link M7200

Lenovo IdeaPad S130-14 + TP-
link M7200

Lenovo TAB 4 10 LTE

Huawei MediaPad T3 10 LTE

VSechny modely v prehledu

Lenovo TAB 4 7 Essential 16GB
LTE

Huawei MediaPad T2 7.0 16GB
LTE

V8echny modely v pfehledu

Sleva Sluzba a tarif, které je tieba sjednat

8295 K& Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02 DATA 10 GB se zavazkem plnit zakladni povinnosti po

dobu 24 mésicl.

6 295 K¢ Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e O2DATA2GB,
e 02 DATA 5 GB nebo

e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ v¢. DPH

mésicné,

vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24

mésicl.

4700 K& Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem
02 DATA 2 GB,

02 DATA 5 GB,

02 DATA 10 GB nebo

mésicné,

vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésicu.

4000 K¢ Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem
e 02 DATA 10 GB nebo

e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 500 K¢ vé. DPH

meésicné,

vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésich.

3794 K¢ Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem
02 DATA 2 GB,

02 DATA 5 GB,

02 DATA 10 GB nebo

mésicné,

vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24

mésicu.

2500 K& Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e O2DATA2GB,
e 02 DATA 5 GB nebo

e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ do 499 K&

v€. DPH mésic¢né,

vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésicu.
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jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢& vé. DPH

jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ vé. DPH

Dals$i podminky pro uplatnéni slevy

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.

Ugastnik musi mit ke dni &erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.

Ugastnik musi mit ke dni &erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alesporn 3 pfedchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.

Ucastnik musi mit ke dni ¢erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.

Ugastnik musi mit ke dni &erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespori 3 prfedchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z O2 Family.
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